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1. UVOD

1.1 Pravny zaklad
Prévny zéklad Planu tvoria nasledujuce dokumenty:

- Nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006 z 11. jula 2006, ktaym sa ustanovuji vSeobecné
ustanovenia o Eurépskom fonde regiondlneho ozvoja, Eurépskom socidlnom fade
a Kohéznom fonde, ¢1. 69 Informovanie a publicita,

- Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1828/2006 z8. decembra 2006, ktorym sa sinovujl
vykonavacie pravidld nariadenia Rady (ES) ¢. 1083/2006 z 11. jula 2006, ktoym sa
ustanovuju vSeobecné ustanovenia o Eurépskom fonde regiondlneho mzvoja, Eurépskom
socidlnom fonde aKohéznom fonde anariadenia Eurdpskeho parlamentu aRady (ES) ¢.
1080/2006 o Eurdpskom fonde regiondlneho rozvoja, kapitola 1l., Qddiel 1 — Informéacie
a komunikécia,

- Operaény program cezhrani¢nej spoluprace Pol'sko — Slovenska republika, kapitola 9:
Publicita a Sirenie informécii o Programe.

Podl'a ustanoveni hore uvedenélo Operacného programu cielom Ranu je prezentovat
komplexnym sp6sobom principy givisiace sinformovanim apublicitou tohto Programu
a ulohu Eurdpskej unie pri podpore pol'sko-slovenskej cezhrani¢nej spoluprace.

1.2 Vyuzitie hodnotenia infornaénych apropagacnych aktivit vramci Programu
Interreg ITTA Pol’sko — Slovenska republika 2004 — 2006

Tento dokument berie do tivahy odporacania z hodnotenia implementéacie Planu informovania
a publicity Programu iniciativy Spolocenstva Interreg IITA Polsko — Slovenskéd republika
2004 — 2006 vykonaného v 4. stvrtroku 2007 spolo¢nostou CASE na objednavku Spolo¢ného
technického sekretariatu hore uvedeného programu. Toto hodnotenie bolo vykonané okrem
iného na zaklade rozhovorov sprijimatel'mi aziadatelmi vregione pol'sko-slovenského
pohrani¢ia scielom urcit’ ich skuto¢né potreby aocakavania vrozsahu informaénych
a propagacénych aktivit, ktoré boli asU realizované vprograme. NavySe, boli uskuto¢nené
rozhovory so zamestnancami organizacii zapojenych do implementécie programu, okrem
iného Spoloéného technického sekretariatu, regionalnych kontaktnych bodov ajednotiek
zastreSujucich mikroprojekty. Kvoli skuto¢nosti, Ze hodnotenie bolo uskuto¢nené tesne pred
pripravou Planu, jeho vysledky zndzoriiuju najnovsi stav pozmatkov, ¢o sa tyka skutoCnych
potrieb prijimatelov takychto aktivit, predovSetkym na pol'sko-slovenskom pohrani¢i, a tvoria
zéklad pre pripravu tohto Planu. Toto hodnotenie ukazalo, Ze:

» Informacné apropagacné aktivity dosiahli predpokladané ciele. VyuZitie mnohych
roéznorodych komunikaénych prostriedkov a produktov bolo spravnym spdsobom na
oslovenie §irokého okruhu ciel'ovych skupin.

» Ukazovatele okamzitych cielov uvedené v Akénom plane boli dosiahnuté, t.j.
informacia oPrograme bola poskytnutd potemidlnym prijimatelom, pocet
vytlacenych letakov a brozar ako aj pocet navstev webovej stranky Programu dosiahol
predpokladanu vysku; tyka sa to aj poctu podanych projektov.

Avsak SWOT analyza ukézala tieto slabé stranky:

> Nedostatok analyzy potrieb potncidlnych prijimatelov aspravneho sp6sobu ich
uspokojenia



Communication Plan; Cross Border Co-operation Programme Republic of Poland-Slovak Republic 2007-2013

» Nedostatok podrobného harmonogramu vykonania informaénych akomunika¢nych
aktivit v ramci Planu

> Nejasné rozdelenie zodpovednosti a tloh vyplyvajucich z Planu medzi euroregiénmi,
regionalnymi kontaktnymi bodmi a STS

> Nedostatok slovenskej jazykovej verzie webovej stranky Programu
» Dodato¢né ulohy pridelené osobe zodpovednej za informaciu a publicitu.
Hlavné odportacania hodnotitel'ov boli nasledujtice:

> lepsie prispdsobenie komunika¢nych aktivit potrebam potencialnych ziadatel'ov a ich
vhodna koordinacia (napr. m za¢iatku propagacné aktivity Programu, vhodné
nacasovanie Skoleni podl'a vyhlasenia vyzvy)

» zvySenie udrzatelnosti vysledlov Programu vzavereCnej casti implementécie
projektov, je potrebné organizovat’ skolenia a workshopy s cielom prezentovat’ dobru
prax, pripadové Stddie a umoznit’ vymenu skusenosti medzi prijimatel'mi

> vsuvislosti suspechom adobrymi vysledkami priamych kamzultacii sa odporiaca
pokracovanie v aktivitdch realizovanych vtomto rozsahu Spolo¢nym techntkym
sekretariatom, regionalnymi kontaktnymi bodmi a euroregiénmi.

Hore uvedené slabé stranky aodporacania hodnotitel'ov boli zohl'adnené pri priprave tohto
Komunika¢ného planu.

2. CIELE, CIELOVE SKUPINY

2.1 Ciele

Ciele aktivit ur€enych v Komunika¢nom plane by mali podporit’ dosiahnutie hlavného ciel'a
Programu, t.j.: Posilnenie pol'sko-slovenskej spoluprace zaloZenej na partnerstve vzaujme
trvalo udrzate'ného rozvoja prihrani¢né¢ho regionu.

Vseobecny ciel Komunikaé¢ného planu je:

e zabezpeCenie Sirenia Uplnej aucelenej informécie pre potendalnych prijimatelov,
prijimatelov  (Veducich partneov aProjektovych partnerov) averejni  mienku
o podpore EU poskytnutej vramci Operaéného programu cezlraniénej spoluprace
Pol'sko — Slovensk& republika 2007 — 2013 zprostriedkov ERDF vo finanénej
perspektive 2007 — 2013 v pol'sko-slovenskom prihrani¢énom regione.

Naplnenie nasledujtcich Specifickych cielov prispeje k dosiahnutiu vS§eobecného ciel’a planu:

e zvySenie spolocenského povedomia o Operatnom programe cezhrani¢nej spoluprace
Pol'sko — Slovenska republika 2007 — 2013 apridanej hodnote vyplyvajucej z jeho
implementécie

e posilnenie pozitivneho vnimania EU prostrednictvom $irokého informovania verejnosti
0 udrzatelnych a skutoénych vyhodach vyplyvajacich z implementacie programu

e vytvaranie vysokokvalitnych pojektov prostrednictvom zabezpeéenia lalkého
pristupu k informaciam potencidlnym Zziadatel'om a zabezpeCenia rovnakych Sanci pri
uchadzani sa o finan¢na podporu
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e zabezpeCenie spravnej implementacie projektov prijimatel'mi v stlade s poZiadavkami
Programu, vratane implementécie planu informovania a publicity v ramci projektov

e zabezpecenie transparentnosti vyuzivania verejnych fondov.

Prvé dva z hore uvedenych Specifickych ciel'ov maju dlhodoby charakter aich dosiahnutie
moze byt vyhodnotené po ukonémi implementacie progamu. Ostatné tri ciele maju
kratkodoby charakter a mozu byt’ vyhodnotené pocas jeho implementacie.

2.2 Cielové skupiny
V sulade s ¢1. 2 nariadenia 1828/2006 existuju tri hlavné cielové skupiny:
e potenciélni prijimatelia, t.j.:
- samospravne jednotky, ich asociacie a zdruzenia,

- administrativne jednotky zriadené Stitom alebo samospravou a ucelom
zabezpecenia poskytovania verejnych sluzieb,

- neziskové mimovladne organizacie,

- Eurdpske zoskupenia Gzemnej spolupréace.
e prijimatelia,
e verejnost’.

Skusenosti ziskané pocas implementacie Programu iniciativy Spolocenstva Interreg IITA
Pol'sko — Slovensk republika 2004 — 2006 ukazuju, Ze samospravne jednotky s klaGovymi
potencialnymi prijimatel'mi a prijimate'mi. AvSak pre dosiahnutie hore uvedenych cielov je
potrebné  zintenzivnit aj informatné gropagaéné aktivity adresované ostatnym
organizciam, napriklad neziskovym mimovladnym organiziciam (napr. aktivity podporujlce
rovnost’ prilezitosti), vzdeldvacim instituciam, podnikatel'skym organizaciam ap.

Okrem hore uvedenych cielovych skupin su aj d’alSie skupiny:

e organizicie zapojené do programu (Monitorovaci vybor, Certifikatny organ, Organ
auditu, regiondlne kontaktné body, infobody, kontrolné orgéany)

e média.

3. STRATEGIA, PLAN A AKTIVITY
3.1 Stratégia

Komunikacia ainformacia s0 podstatnou zloZkou stratégie mplementacie Programu.
Komunikacnd stratégia je zaloznd na tuzkej spolupraci spotencidlnymi prijimatel'mi,
prijimatel'mi, verejnou mienkou avSetkymi organizdciami zapojenymi do implementécie
programu.

Tazisko komunikaénej stratégie sa meni v zavislosti od etapy implementacie Programu.

V prvej etape implementécie Programu sa kladie dbraz na vytvamnie kvalitnych projektov
prostrednictvom zabezpeCenia lahkého pristupu potencialnym prijimatelom k zdkladnym
informéciam. Téato etapa je dolezita aj pre budovanie spolo¢enského povedomia o Programe.
Toto povedomie potencidlnych prijimatelov je rozhodujuce pre povzbudenie vytvarania
a implementécie projektov.
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Ked’ je Program zacaty a rozbehnuty, je d6lezitd komunikécia s prijimatel'mi v oblasti dobrej
praxe pri riadeni projektov ako aj publicita. Okrem toho je dblezité aj vytvaranie povedomia
u ob¢anov, ktori byvaji na opravnenom tizemi, o aktivitach financovanych z Programu.

V zavereCnych etapach Programu & kladie vacsi doraz na ukazame najlepSej praxe
a propagéaciu pozitivnych vysledkov implementacie Programu.

Navrhnuty plan a konkrétne nastroje pre splnenie tychto cielov beru do uvahy vysledky hore
uvedeného hodnotenia implementacie planu informovania apublicity Programu iniciativy
Spolo¢enstva Interreg IITA Pol'sko — Slovenska republika 2004 — 2006. Toto hodnotenie
umoznilo identifikovat’ najefektivnejSie sposoby vyuzivania postriedkov urCenych na
informéaciu a publicitu, ktoré uspokojuju potreby miestnych spoloCenstiev ako aj organizacii
zapojenych do implementicie Programu. Pri zohladneni vysledkov tohto hodnotenia sa
predpokladaju nasledujlce aktivity:

- aktivity realizované nepretrzitym sp6sobom:

e webova stranka, pravidelne aktualizovand, obsahujuca vsetky nevyhnutné dokumenty,
vzory a zékladné informécie o implementovanych projektoch (spolu s fotografiami),

e databaza projektov, pravidelne aktualizovana, obsahujlca informéciu o projektoch od
ich registraicie do momentu domhnutia predpokladanych cielov (hodnotenie,
monitorovanie, platby, ukazovatele),

e priame Kkonzulticie potencidlngh prijimatelov  aprijimatelov  sprislusnymi
zamestnancami organizacii zapojenych do implementicie Progranu (predovietkym
STS, regionalnych kontaktnych bodov, infobodov aorganizécii zastreSujlcich
mikroprojekty),

e programové dokumenty zverejnené v tlaéenej podobe, distribuované na opravnenom
uzemi (Opera¢ny program, Programovy manual, Formular Ziadosti spolu s ndvodom,
Komunika¢ny pléan, letaky, bulletiny).

- ad-hoc aktivity:

e informa¢na kampan vmédiach, ktord4 prezentuje ciele Programu, najlepSiu prax pri
projektoch a terminy jednotlivych vyziev

e zverejiovanie ¢lankov vmiestnej tla¢i o jednotlivych zaujimavych prikkdoch uZ
ukoncéenych alebo este implementovanych projektov.

Druh informa¢nych a propagacnych aktivit zavisi od cielovej skupiny.

3.2 Aktivity zamerané na potencialnych prijimatelov

Riadiaci organ podla ¢l. 5 nariadenia 1828/2006 zabezpeti Co najvicSie rozsirenie medzi
potencidlnych prijimatelov inbrméacii o operatnom programe polu spoukazanim na
finanéna podporu EU ao moznostiach spolufinancovania zo zdrojov EU arozpoétov
¢lenskych Statov v ramci programu. Na operaénej urovni poveruje Riadiaci organ Spolo¢ny
technicky sekretariat koordinaciou aktivit v tomto rozsahu.

3.2.1 Vysledky:
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e vytvaranie vysokokvalitnych projektov prostrednictvom zabezpeCenia Iahkého
pristupu K informaciam potencidlnym Ziadatelom a zabezpeCenia rovnakych $anci pri
uchadzani sa o finan¢na podporu

e zabezpecenie transparentnosti vyuzivania verejnych prostriedkov.

3.2.2 Druh informaécie
Informéacia poskytnuta potencidlnym prijimatelom musi okrem iné¢ho zahfnat’:

a) podmienky opravnenosti pre zikanie spolufinancovania vramci Operaéného
programu,

b) postupy hodnotenia Ziadosti 0 finanény prispevok a ¢as trvania jednotlivych postupov,
c) kritéria hodnotenia projektov,

d) kontaktné body na regionalnej Grovni, ktoré poskytuju informéciu o Operac¢nom
programe,

e) prijimatelov, nazvy projektov a sumy prispevkov z verejnych zdrojov.

3.2.3 Komunikaéné prostriedky

Vsetky hore uvedené informacie by mali byt pristup® pre potencidlnych prijimatelov
prostrednictvom nasledujucich prostriedkov:

- otvaracie podujatia (na zaciatku Opera¢ného programu)
- webova stranka, ktord obsahuje:
e informaciu o vietkych zaleZitostiach uvedenych v bodoch od a) do e),

e predoslych astcasnych podujatiach spolu sharmonogramom planovanych aktivit
a datumami zasadnuti Monitorovacieho vyboru,

e dokumenty potrebné pre spravne vyplnenie Ziadosti, vratane:
» Formular Ziadosti spolu s ndvodom.

Formular Ziadosti obsahuje bod, Vvktorom ziadatel popiSe plan informovania a publicity,
ktory bude realizovany wamci projektu (ciele planu, ilové skupiny, aktivity,
harmonogram, ukazovatele, indikativny rozpocet).

» Operaény program,
» Programovy manual,

» Komunikaény plan.

Tento Komunika¢ny plan tykajuc sa Programu, dostupny na webovej strarke Programu
a Siroko distribuovany v tla¢enej podobe na opravnenom tzemi, by mal byt’ ukazkou, akym
sposobom je potrebné pripravit’ plan informovania a publicity pre projekt.

e Forum vyhladavania partnerov,

e odpovede na najcastejsie kladené otazky tykajlce sa Programu a projektov,
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e aktivne odkazy na rézne webové stranky Eurépskej Gnie a EU aktivit.
Webova stranka by mala byt pripravena v dvoch jazykovych verziach: pol'skej a slovenskej.

- Skolenia pre potencialnych prijimatelov

Pred uskuto¢nenim skoleni zhromazdi STS kontaktné idaje (adresy) vSetkych potencialnych
prijimatelov poskytnuté vSetkymi organizaciami zapojenymi do implementacie Programu,
ktoré udrZiavaji kontakt s potencialnymi prijimatel'mi, za u¢elom vytvorenia jednej spolo¢nej
databazy na potreby Skoleni a pozvanok na stretnutia.

Skolenia by mali byt realizované v kazdom regione programu, pred a/ alebo pocas kazdej
vyzvy. Budu organizované pre vsetkych potencialnych prijimatelov a — na poZiadavku — aj
pre cielové skupiny (napr. zachranné sluzby). Hlavnymi témami Skoleni by mali byt’ priprava,
predkladanie, hodnotenie, schvalovanie a implementéacia projektov, vratane publicity projektu
pocas jeho implementacie a po jeho ukonceni.

- bulletin

Bude pripraveny raz do roka Splo¢nym technickym sekretaridtom adistribuovany na
stretnutiach ako aj rozSirovany regiondlnymi kontaktnymi bodmi a infobodmi. Mal by byt
lahko dostupny na webovej straike Programu. Bulletin bude vatraktivnej podobe (s
mnohymi fotografiami) poskytovat’ informacie napisané zrozumitelnym jazykom okrem
iného o sucasnych podujatiach v rdmci Programu a o projektoch, ktoré boli uz ukon¢ené alebo
sa eSte implementuju.

- letdky

Obsahuju najddlezitejSie informécie o moZnostiach ziskania podpory vramci Programu,
odkazy na prislusné webové stranky a kontakty na prislusné osoby a organizécie.

- 0znamy V miestnej/ regionalnej tlaci

Pred kazdou vyzvou bude zverepeny oznam vmiestnej/ regionalnej tlaci. Oznamy budu
zverejnené v kazdom regione Programu.

- programové dokumenty pripravené v tlacenej podobe, distribuované na opravnenom uzemi
(Operacny program, Doplnkovy dkument, Prirucka pre Veduceho partnera, Formular
Ziadosti spolu s navodom, Komunika¢ny plan)

- priame konzultacie potencialnych prijimatel'ov a prijimatelov s prisluSnymi zamestnancami
organizacii zapojenych do impkmentacie Programu (predovietkym STS, regionalnych
kontaktnych bodov, infobodov a organizécii zastreSujacich mikroprojekty).

3.3 Aktivity zamerané na prijimatel’ov
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Riadiaci organ podla ¢l. 6 nariadenia 1828/2006 informuje prijimatelov otom, Ze prijatie
financovania znamend tiez ich suhlas so zaclenenim do zoznamu prijimatelov, ktory sa
uverejnuje na webovej stranke Programu.

3.3.1 Vysledky

ZabezpeCenie spravnej implemertacie projektov prijimatelmi vsUlade spoZiadavkami
Programu, vratane implementécie planu informovania a publicity v ramci projektov.

3.3.2 Druh informacie
Informéacia poskytnuta prijimatel'om musi predovsetkym obsahovat’:

- principy spravnej implementéacie projektu vstlade so zmluvou aso schvalenou ziadostou
(postupy, dokladovanie vydavkov, spravy, Ziadosti o platbu, vypliovanie dokumentov)

- vhodné zdoraznenie skutodnosti, e je projekt podporeny zo zrojov EU vramci ERDF
a pol'sko-slovenskeého programu (v stlade s¢l. 8 nariadenia 1828/2006 — pamatne tabule,
informacné tabule, tlaCoviny, logo programu, vlajka EU ap.)

3.3.3 Komunikaéné prostriedky
- Skolenia pre prijimatelov

Takéto skolenia sa budu uskuto¢novat’ vzdy po schvéleni projektov Monitorovacim vyborom,
pre vietkych Veducich partnerov projektov, ktoré boli schvalené v danej vyzve.

- zmluva s prijimatelom

Kazdd zmluva sVedicim partnerom musi obsahovat’ ustanovenia, ktoré sa tykaji okrem
iného konkrétnych opatreni priimanych pre propagaciu skutodosti, ze je projekt
spolufinancovany z prostriedkov EU (pamitné tabuk, informa¢né tabule, logo Programu,
vlajka EU ap.). Schvélend Zziadost tvori prilohu k zmluve. Formular Ziadosti obsahuje bod,
Vv ktorom Zziadatel' popisal plan nformovania a publicity, ktory bude realizovany vramci
projektu (ciele planu, cielové skwpiny, aktivity, harmonogram, kazovatele, indikativny
rozpocet).

- webova stranka

Musi obsahovat’ informaciu adokumenty potrebné pre spravnu implementaciu projektu
(okrem iného vzory sprav, Ziadosti o platbu, pravidla tykajuce sa refundacie, Komunika¢ny
plan, odpovede na najcastejsie kladené otazky suvisiace s implementéciou projektov).

- priame konzultacie prijimatelov s prisluSnymi zamestnancami organizacii zapojenych do
implementéacie programu (predovietkym zmluvnych strén, ktorymi st Riadiaci organ/STS
a organizacie zastreSujace mikroprojekty).

3.4 Aktivity zamerané na verejnost’



Communication Plan; Cross Border Co-operation Programme Republic of Poland-Slovak Republic 2007-2013

Riadiaci organ podla ¢l. 7 nariadenia 1828/2006 zabezpei, aby sa opatrenia voblasti
informovania a publicity vykonavali vsulade sKomunikaénym planom aso zamerom c¢o

.....

primeranej teritorialnej urovni.

3.4.1 Vysledky:

e zvySenie spolocenského povedomia o Operatnom programe cezhrani¢nej spoluprace
Pol'sko — Slovenska republika 2007 — 2013 apridanej hodnote vyplyvajucej z jeho
implementécie

e posilnenie pozitivneho vnimania EU prostrednictvom $irokého informovania verejnosti
0 udrzatelnych a skutoénych vyhodach vyplyvajicich z implementacie Programu

e zabezpeCenie transparentnosti VyuZivania verejnych prostriedkov.

3.4.2 Druh informécie

Informacia poskytnutd verejnosti sa musi predovsetkym tykat nasledujucich zalezitosti:

- udrzatel'nych a skutoénych vyhod vyplyvajucich z implementécie Programu

- prijimatel'ov, nazvov projektov a sUm prispevkov z verejnych zdrojov

- Specifickych charakteristik projektov, ktorymi vynikaju spomedzi ostatnych projektov
(,,pridana hodnota®)

- zdroje Eurdpskej unie ako katbyzator pozitivnych socidlnoekonomickych zmien
Vv prihrani¢nom regione.

3.4.3 Komunikac¢né prostriedky

- média — informécie o Programe v regionalnej televizii arozhlase, oznamy v miestnej tlaci,
tlacové konferencie, ¢lanky v tlaci,

- webova stranka Programu.

Musi obsahovat aj informdciu animoriadne zaujimavych, inovahych projektoch
a o prikladoch dobrej praxe. Popisy je potrebné pripravit’ zrozumiteI'nym jazykom, vyhybajuc
sa eurozargbnu, smnohymi fotografiami. Na stranke je potrebné zverejit nazvy
prijimatelov, ndzvy projektov a sumy prispevkov zverejnych zdrojov. Prijimatelia budu
povzbudeni k vytvoreniu webovej stranky venovanej ich projektu.

- otvaracie podujatia venované =mCatiu nového operaéného progamu. Je potrebné ich
realizovat’ aj vpripade, Ze konecna verzia Komunikacného planu eSte nie je shvélena
Eurdpskou komisiou.

- informa¢na kampan so Sirokym zéberom pre propagéaciu vysledkov Programu (organizovana
aspoi raz do roka).

Pre propagéaciu pozitivnych vysledkov kampane ¢o najSirSie je potrebné za tymto ucelom
vyuzit’ média.

- vyvesenim na jeden tyzden pred Riadiacim organom vlajky Eurdpskej Gnie 9. maja kazdého
roku.
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- propagacné materialy.

3.5 Aktivity zamerané na organizacie zapojené do Programu

S cielom skvalitnit' akoordinovat’ proces poskytovania aktualnych apresnych informacii
0 Programe je dolezité aj zabezpCenie spravnej komunikdcie medzi organidciami
zapojenymi do implementécie Programu (,interna komunikéacia“). Riadiaci organ a konajuci
Vjeho mene Spolo¢ny technicky ekretariat musia tesne spolupacovat’ sostatnymi
organiziciami. Poskytovanie informécii, ktoré su precizne, aktualne avykladaneé rovnakym
spdsobom, je vynimocne ddlezitt zhladiska infobodov, regiondlnych kontaktnych bodov
aorganizicii  zastreSujucich  mikoprojekty, pretoZze ony rozSumju informéacie pre
potencialnych a skuto¢nych prijimatel'ov a verejnost’. Je tieZz dbleZité, aby Eurdpska komisia,
Certifika¢ny organ, Organ auditu a organy prvostupniovej kontroly v Pol'sku a na Slovensku
mali k dispozicii celt aktualnu informéciu potrebni pre spravne plnenie svojich povinnosti.
Monitorovaci vybor si zasliZi Specialnu pozornost’ vtomto rozsahu, najma sohladom na
skutocnost,, ze vtejto financnej perspektive on nielen monitoruje implementaciu programu,
ale tiez schval'uje vSetky projekty.

3.5.1 Vysledky:

- zabezpeCenie efektivneho, tramparentného mechanizmu pre implementaciu Programu
prostrednictvom zabezpeCenia ©ku uplnej, jasnej avykladanej rovnakym spdsobom
informacie stvisiacej s implementaciou Programu medzi v3etkymi organizaciami zapojenymi
do Programu.

3.5.2 Druh informécie:

- potenciélni prijimatelia, nazvy predloZenych projektov asumy prispevkov zverejnych
zdrojov, o ktoré sa uchadzaju

- predlozZené projekty, ich hodnotenie spolu s odévodnenim

prijimatelia, ndzvy schvalenych projektov a schvalené sumy prispevkov z verejnych zdrojov

implementécia projektov: efektivita, prekazky, rieSenia — priklady dobrej praxe

zavézne v rdmei Programu postupy a ich vysvetlenie, sivisiace s implementéciou projektov
a opravnenosti vydavkov

schvélene, certifikované arefundované prijimatelom prostiedky (finanény pokrok
implementécie Programu)

- prostriedky Technickej asistercie vyuZzité pri implementécii Specifickych aktivit aich
efektivita pri zohl'adneni dosiahnutych vysledkov

- prekdZzky anezrovnalosti identifikované vprocese spravneho riadenia Prgramu
a implementécie projektov.

3.5.3 Komunika¢né prostriedky:

- databaza projektov (informacny systém)

- stretnutia organizacii zapojenych do Programu.

10
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Napriklad je potrebné pozvat niektorych prijimatelov, aby prezentovali uz ukoncené alebo
eSte implementované projekty na Monitorovacom vybore (MV zhromazd'uje vacSinu
organizacii zapojenych do riadenia a implementécie Programu) s ciel'om:

» predstavit’ informaciu o dobrej praxi
» poskytnit’ podrobnu informaciu ¢lenom Vyboru o konkrétnych vysledkoch projektov

» informovat’ o skutoénych prekazkach pri efektivnej implementacii projektov.

- priebezné a vyro¢né spravy, zaverena sprava z implementécie Programu

- Spravy z monitorovania projektov a auditov

- hodnotenie Programu.

Predpoklada sa, ze sa uskuto¢ni strednodobé a nasledné hodnotenie programu.

3.6 Aktivity zamerané na média

M¢dia, najmi rozhlas, tla¢ a televizia su nielen dokonaly komunika¢ny kanal, ale s ohl'adom
na ich potencialny vplyv na klI'i¢ové skupiny prijemcov sa tiez pokladaji za ciel'ové skupiny.

3.6.1 Vysledky:

e zvySenie spologenského povedomia o Operaénom programe cezhraninej spoluprace
Pol'sko — Slovenska republika 2007 — 2013 a o pridanej hodnote vyplyvajicej z jeho
implementécie

e posilnenie pozitivneho vnimania EU prostrednictvom $irokého informovania verejnosti
0 udrzatelnych a skuto¢nych vyhodach vyplyvajacich z implementacie Programu.

3.6.2 Druh informécie:
- udrzatel'né a skuto¢né vyhody vyplyvajtice z implementacie Programu

- zdroje Europskej Unie ako katalyzator pozitivnych socialno-ekonomickych zmien v pol'sko-
slovenskom prihrani¢nom regione.

3.6.3 Komunikaé¢né prostriedky:
- otvaracie podujatia venované zacatiu nového operacného programu,

- informa¢na kampan so Sirokym zéberom pre propagéaciu vysledkov Programu (organizovana
aspoi raz do roka),

- tlacové konferencie.

3.7 Harmonogram aktivit

V sulade s tymto planom je potrebné realizovat’ informa¢né a propaga¢né aktivity od 2007 do
2016. UZ wvr. 2007 boli organizované prvé informa¢né stretnutia spotencialnymi
prijimatel'mi. V obdobi 18. — 20. juna 2007 sa konali tri stretnutia v Rzeszowe, Bielsko-Biatej

11



Communication Plan; Cross Border Co-operation Programme Republic of Poland-Slovak Republic 2007-2013

a Krakove (v Pol'sku). Cielom tychto stretnuti bolo poskytnit potencialnym prijimatel'om
zékladné informécie o hlavnych principoch novej finan¢nej perspektive tak, aby mohli zacat’
pripravovat’ spoloéné pol'sko-slovenské projekty, ktoré by mohli predlozit’ pocas prvej vyzvy.
Takéto Skolenia sa budu organizovat’ do poslednej predpokladanej vyzvy. Spolu s pokrokom
implementacie Programu sa budu pocas Skoleni prezentovat prklady uz schvalenych
projektov (dobrd prax) s cielom zvysit’ kvalitu partnerstiev a cezhrani¢nej spoluprace v rdmci
projektov, ktoré sa budu pripravovat’ pocas dalSich vyziev.

V roku 2007 boli realizované inenzivne aktivity pracovnej skupiny scielom vypracovat’
podrobné dokumenty spolo¢né pre pol'sku aslovenska stranu, ktoré tvoria spolo¢ny zaklad
pre pripravu a implementaciu projektov. Tieto préace sa zintenzivnili po schvaleni Programu,
pred vyhlasenim prvej vyzvy. Tymto sposobom mali potencidln prijimatelia moznost
podrobne sa zoznamit' svSetkymi hlavnymi principmi Programu spojenymi spripravou
a implementaciou projektov este pred predloZenim Ziadosti.

Po vypracovani vSetkych hore uvedenych podrobnych dokumentov tieto boli spristupnené na
webovej stranke Programu, ktora spravuje Spoloény technicky sekretariat, spolu s hlavnymi
programovymi dokumentmi.

Na zaciatku je potrebné prijat’ logo aheslo Programu s cielom povzbudit’ cielovu skupinu,
aby sa ztcastnila na Programe.

Informa¢né apropagacné aktivity sa zacinaj bezodkladne po schvileni Prgramu
a pripraveni hore uvedenych podrobnych dokumentov. Otvaracia konferencia Programu sa
bude konat 22. aprila 2008 vKrakove, Pol'sko. Na toto podujatie boli pozvané klicové
rozhodujlce osoby azainteresované subjekty, ako g zastupcovia programovych organov.
Planovany pocet ucastnikov podujatia je 2@ osdb. Cielom konferencie je prezentovat
vSeobecnl informéciu o Programe, jeho ciel'och a stratégidch. Okrem toho bude prezentovana
informacia pre potencialnych prijimatel'ov o pravidlach poskytovania finanénych prispevkov
z Eurdépskeho fondu regiondlneho rozvoja pre projekty.

Otvéaracimi podujatiami sa zacha informacnd kampan venovana novému opera¢nému
programu. Na zaciatku bude kampan mimoriadne intenzivna s ohl'adom na skutoc¢nost, ze je
potrebné rozsirit informaciu onovom programe c¢o najviacSiemu poctu potacidlnych
prijimatelov averejnosti. Preto najvdacSie vydavky suvisace s propagaciou Programu
pripadaju na prvi etapu jeho implementacie. V tejto etape hlavné prostriedky rozsirovania
informécie budu nasledujuce:

- webova stranka

- Skolenia pre potencialnych prijimatelov
- oznamy Vv tla¢i

- manudl pre potenciadlnych ziadatelov.

Po schvaleni prvych projektov a po podpisani zmlav sa hore uvelené prostriedky budi
vyuzivat na Sirenie informacii o najlepSich projektoch, odobrej praxi (pocas skoleni,
v bulletinoch, na webovej stranke, v médiach).

Priame konzultacie potencialnych prijimatelov aprijimatelov projektov —sprisluSnymi
zamestnancami organizacii zapojenych do implementécie Programu su stale najddlezitejSim

zdrojom informécii poc¢as implementacie Programu (ide predovsetkym o zmluvné stany,
ktorymi su Riadiaci organ/STS a organizacie zastreSujice mikroprojekty).

Musime zdoraznit, ze kazdy rok je potrebné vypracovat’ podrobny ro¢ny plan informovania
apublicity araz za Stvrtrok lo aktualizovat na zaklade toho Komunikaéného planu
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a skusenosti, ktoré boli zhromazdené do tohto casu. Ro¢ny plan pripravi Spolo¢ny technicky
sekretariat na zaciatku kazdého kalendarneho roku a Riadiaci organ ho schvali.

Pred ukon¢enim Programu je potrebné organizovat’ stretnutia, ktoré zhrnu jeho implementaciu
v jednotlivych regionoch a na celom programovom uzemi. Tieto stretnutia budi mat’ za ciel’
propagovat’ pozitivne vysledky implementacie Programu, identifikovat’ hlavné prekazky
a urobit’ zavery, ktoré sa vyuziji pri priprave pol’sko-slovenského programu cezhranicnej
spoluprace v d’alsej finanénej perspektive. Je potrebné ich organizovat' do poslednej fazy
implementécie projektu, t.j. do roku 2015.

Jeden z hlavnych zdrojov informéacie oimplementacii Programu tvoria spravy (priebezng,
vyroéné azavere¢nd). Pripravuje ich Spolo¢ny techneky sekretariat pod dohladom
Riadiaceho organu. Kla¢ové spravy schvaluje Monitorovaci vybor. Technické a finan¢né
spravy sa pripravuju od schvalenia Programu Eurdpskou komisiou do jeho ukoncenia.

Komunika¢né prostriedky |2007|2008|2009|2010 2011|2012 |2013|2014|2015|2016

Skolenia pre potencialnych X X X X X X X

ziadatelov

otvaracie podujatia X

informacnej kampane

webova stranka X X X X X X X X
oznamy V tlaci / rozhlase / X X X X X X

televizii

programove dokumenty X X X X X X X
letdky, bulletin, programoveé X X X X X X X X
dokumenty, propagacné

materialy

priame konzultacie X X X X X X X X
Skolenia pre prijimatel'ov X X X X X X X
podujatia zhrnujuce X X
implementéciu Programu

spravy X X X X X X X X X
hodnotenie X

4, INDIKATIVNY ROZPOCET

Prostriedky uré¢ené na implementaciu, monitorovanie a hodnotenie Komunikacného planu st
primerané rozsahu informacnych apropagaénych aktivit defiovanych vKomunikaénom
plane.

Vyuzitie prostriedkov na infomaéné apropagacné aktivity sa koordimje Spolo¢nym
technickym sekretariatom.
Predpoklada sa, ze 10% prostriedkov urcenych pre Technicku asistenciu bude vy¢lenenych na

tieto aktivity. Celkova suma ur¢ena na implementaciu Komunika¢ného planu je 1 155 000 eur
(981 750 eur z ERDF).
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Rozpocet je indikativny. V sllade shore uvedenym, Spolo¢ny techncky sekretariat je
povinny vypracovat podrobny rofny plan informovania apublicity araz za Stvrtrok ho
aktualizovat’ na zaklade tohto Komunika¢ného planu a skisenosti, ktoré boli zhromazdené do
tohto Casu.

Tabul'a: Rozpocet Technickej asistencie (v§etky naklady st uvedené v eur).

Druh nékladov ERDF Miera Verejné Sukromné Spolu
spolufinancovania | spolufinancovanie | spolufinancovanie
z ERDF
personalne naklady | 4 364 750 85% 770 250 0| 5135000
rezijné naklady 987 488 85% 174 263 0| 1161750
externi experti 824 500 85% 145 500 0 970 000
stretnutia/ Skolenia | 658 750 85% 116 250 0 775 000
cestovné naklady 576 232 85% 101 688 0 677 920
informécia, 981 750 85% 173 250 0| 1155000
publicita,
komunikécia
Rezervy 1 050 996 85% 185 470 0| 1236466
SPOLU 9 444 466 85% 1 666 670 0(11111136
ROZPOCET
TECHNICKEJ
ASISTENCIE

5. ZODPOVEDNE ORGANIZACIE

5.1 Organizacie zodpovedné za implementaciu Komunikaéného planu — rozdelenie Gloh

V stlade sOperatnym programom je Riadiac organ (za spoluprace $Narodnym
koordindtorom na slovenskej dtane) zodpovedny za informovaie potencialnych
prijimatel’ov, prijimatel'ov, verejnej mienky a ostatnych cielovych skupin o moznosti ziskania
finan¢ného prispevku ako aj o publicite celeho Programu a jeho vysledkoch. V tomto rozsahu
bude uzko spolupracovat so Splwénym technickym sekretaridton, regionalnymi
informa¢nymi bodmi (na pol'skej strane), infobodmi (na slovenskej strane) a organizaciami
zastreSujucimi mikroprojekty (euroregiénmi: Beskidy, Tatry a Karpatsky na pol'skej strane,
Zilinskym krajom a Pre3ovskym krajom na slovenskej strang).

Riadiaci organ je zodpovedny a pripravu aimplementiciu Komunika¢ného planu. Na
opera¢nej Urovni postupi Riadaci organ svoje kompetencie wozsahu informovania
a publicity Spolo¢nému technickému sekretariatu, pri ¢om si zahova pravo kontrolovat
aktivity STS. Spolo¢ny technicky sekretariat bude priamo koordnovat vsetky aktivity
stvisiace so Sirenim informécie a publicitou programu. To sa tyka vSetkych cielovych skupin,
t.j. potencialnych prijimatel'ov, prijimatelov, verejnej mierky, organizacii zapojenych do
programu.

Jeho hlavné ulohy st nasledujuce:

e rozSirovat Uplni informaciu oprograme na webovej stranke, materialoch
a dokumentoch o Programe, na $koleniach, informaénych stretnutiach a pocas priamych
konzultacii,
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e zverejiovat’ struénu informaciu o Programe v bulletinoch, letdkoch, oznamoch v tlac¢i/
rozhlase/ televizii

e vypracovat priebezné a vyrocné spravy a zdverec¢nu spravu

e uskutoéniovat’ informaéné akcie vrozsahu riadenia, monitorovana ahodnotenia
Programu.

NavySe je Spolo¢ny technicky ekretariat zodpovedny za vypraovanie ro¢ného
komunika¢ného planu apldnu publicity, za monitorovane ahodnotenie implementéacie
Komunika¢ného planu aza jeho priebezni modifiké&ciu s cielom ho prisposobit’ aktualnym
potrebam.

Spolo¢ny technicky sekretariat vyzna¢i osobu zodpovednu za koordinaciu aktivit v rozsahu
informovania a publicity programu (informacny Specialista).

Infobody (podporené zprostriedkov — Technickej asisteicie) vSlovenskej republike
a regionalne kontaktné body (ktoré nie su podporené zprostriedkov Technickej asistencie)
v Pol'sku zabezpecuju poradensku podporu pre potencidlnych prijimatelov.

Euroregiony: Beskidy, Tatry a Karpatsky na pol'skej strane ako aj Zilinsky kraj a Pre3ovsky
kraj na slovenskej strane su odpovedné za poskytovanie informacii o Ill. prioritnej osi
(mikroprojekty) potencialnym prijimatelom, prijimatelom, verejnej mienke aostatnym
cielovym skupindm.

Je potrebné zdoéraznit’, Ze na operacnej urovni je STS povinny koordinovat’ tlohy v rozsahu
informovania a publicity medzi regionalnymi kontaktnymi bodmi, infobodmi, euroregionmi:
Beskidy, Tatry aKarpatsky na pol'skej strane, Zilinskym krajom aPre3ovskym krajom na
slovenskej strane. Informacné a propagacné materialy vypracované Spolo¢nym technickym
sekretariatom budd distribuované a rozsirovane hore uvedenymi organizaciami. Bude to v3ak
obojsmerny kanal. Tieto organizacie by mali pricbezne analyzovat, ktoré prostiedky st
najefektivnejSie pre cielové kupiny aposkytovat udaje Spolo¢nému tehnickému
sekretariatu, aby sa mohli imirmacné apropagacné prostriedky zdokondit’ pocas
implementéacie Programu. Vymena informacie o akciach planovanych tymito organizaciami
bude stéle realizovana a koordinovana. Kazda z hore uvedenych organizécii, ktord4 podporuje
STS v rozsahu informovania a publicity, pripravi ro¢ny plan akcii v tejto oblasti a ho odovzda
Spolo¢nému technickému sekretariadtu do 1. decembra predchadzajuceho kalendarneho roku.
Tieto plany STS overi ana ich z&klade pripravi do 31. decembra plan informovania
a publicity na nasledujdci rok. Tento plan bude prepojeny sharmonogramom informaénych
a propagacnych aktivit, s druhmi informacie, ktoré je potrebné poskytnit, s predpokladanymi
komunika¢nymi prostriedkami acielovymi skupinami. Aktualizacia rozpoctu urc¢eného na
informovanie a publicitu bude uskutoénena spolu s aktualizciou naplne tychto aktivit.

Podl'a¢l. 5, bod 3 nariadenia 1828/206, vsulade svnatroStatnymi zékonmi apostupmi
Riadiaci orgdn zapoji do opateni voblasti informovania apublicity aspon jeden ztychto
organov, ktoré¢ mézu zabezpecit' ¢o najvacsie rozsirenie informacii:

a) Statne, regiondlne a miestne organy a rozvojoveé agentury;
b) obchodné a profesijné zdruZenia;

c) hospodarski a socialni partneri;

d) mimovladne organizécie;

e) organizacie, ktoré zastupuji podnikatel'ov;
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f) informacné centra pri zastupitel'stvach Eurdpy, ako aj zastupenia Komisie v ¢lenskych
Statoch;

g) vzdeldvacie indtitlcie.

Kontaktné Gdaje:
RIADIACI ORGAN
Odbor Uzemnej spoluprace

Ministerstvo regiondlneho rozvoja Pol'skej republiky

Wspolna 2/4

00-956 VarSava

Pol'sko

Pan Tomasz Jedrzejewski — programovy manazér

tel.: +48 22 501 51 55, +48 22 501 51 33 fax: +48 22 501 51 56
e-mail: tomasz.jedrzejewski@mrr.gov.pl

5.2 Organizacie zodpovedné za monitorovanie Komunikac¢ného planu
5.2.1 Monitorovaci vybor

Monitorovaci vybor je hlavnym orgdnom, ktory bude monitorovat’ realizdciu Komunika¢ného
planu.

V sulade s ¢l. 4 nariadenia 1828/2006 Riadiaci organ informuje Monitorovaci vybor o:
a) Komunika¢nom plane a pokroku pri jeho vykonavani;
b) vykonanych opatreniach v oblasti informovania a publicity;
c) pouzitych komunikaénych prostriedkoch.

Riadiaci organ poskytne Monitorovaciemu vyboru priklady takychto opatreni.

5.2.2 Riadiaci organ / Spolo¢ny technicky sekretariat
Informécia 0 vykonani Komunika¢ného planu je obsiahnuta v spravach.

Vyro¢né spravy azavereénd sprava ovykonani Operacného programu, vyhotovené
Spolo¢nym technickym sekretariatom pod dohl'adom Riadiaceho organu, obsahuju:

a) priklady opatreni v oblasti informovania a publicity, ktoré sa vykonavaju pri realizacii
Komunika¢ného planu;

b) kroky na vykonanie opatreni voblasti informovania apublicity, pripadne vratane
elektronickej adresy, na ktorej takéto udaje mozno najst’;

c) obsah hlavnych zmien a doplneni Komunika¢ného planu.

Vyro¢na vykonavacia sprava za rok 2010 (po strednodobom hodnoteni) a zaverecna sprava
(po naslednom hodnoteni) budu obsahovat’ kapitolu s vyhodnotenim vysledkov opmtreni
v oblasti informovania a publicty v suvislosti su¢innostou komunika¢nych prostriedkov
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a ich efektivity pri zvidite'neni a zvySeni povedomia o Operacnom programe a o ulohe, ktora
zohréava EU.

Na monitorovanie vykonavania planu informovania apublicity na drovni individuahych
projektov sa budu pouzivat’ nasledujice prostriedky:

- zmluva s prijimatel’om

Jeden zbodov zmluvy bude stanovit' poiadavky suvisiace simplementaciou projektu
v rozsahu informovania a publicity. Je potrebné zdoraznit, ze tieto poziadavky budu presne
ur¢ené v zmluve, a nie iba odkazom na prislusné pravne predpisy.

- spravy

Hore uvedené priebezné spravy o implementacii projektu vyhotovované prijimatel'mi buda
obsahovat’ komunika¢né prostriadky, ktoré tito vyuZivajl scielom vykonat' opatrenia
v oblasti informovania a publicity v danom obdobi. V pripade, Ze prijimatel’ vyhotovi nejaké
materialy vramci projektu, STS zhromazdi tieto materialy spolu so spravami alebo pocas
kontroly na mieste a overi, ¢i st spravne oznacené.

- ndvstevy na mieste

Pocas navStev na mieste, ktoré realizuje Spolo¢ny technicky sekretariat, kontrolori
prvostupiiovej kontroly, Certifkacny organ ainé organy, je potrebné kontrdovat aj
prostriedky vyuzivané prijimatl'mi scielom vykonat' opatrenia voblasti informovania
a publicity. Vysledky kontroly vtomto rozsahu bud( obsiahnuté v prislusnych spravach
Z monitorovacich navstev.

Informacia ovykonani Komunika¢ného planu @ urovni Programu bude obsiahmta
v spravach pripravenych Spolo¢nym technickym sekretariatom na pokyn Riadiaceho organu,
ktoré schval'uje Monitorovaci vybor a Eurdpska komisia (vyrocné spravy a zavere¢na sprava).

Udaje pre hodnotenie implemenécie Programu vtomto rozsahu budd uvedené aj
v strednodobom a naslednom hodnoteni.

Je potrebné zdoraznit’, ze zverjnenie viditelnych vysledkov implementacie Programu by
malo byt zakladnym prvkom opatreni v oblasti informovania a publicity. Takéto informéacie
je potrebné pripravit’ aj v anglickom jazyku, aby bolo mozné rozsirovat’ pozitivne informéacie
0 vyuziti zdrojov EU &o najirSej skupine prijimatelov s cielom posilnit’ pozitivne vnimanie
Eurdpskej Unie aprocesu integracie. Toto ulah¢i komunikaciu sréznymi programami
Eurdpskej Uzemnej spoluprace, s INTERact, Eurépskou komisiou, a pri tom podpori vymenu
informécii o dobrej praxi medzi ¢lenskymi §tatmi EU.

6. HODNOTENIE A UKAZOVATELE

Hodnotenie Komunika¢ného planu bude uskuto¢nené vroku 2011. Bude zamerané na
vyhodnotenie dopadu avykonania Komunikaéného planu Programu od jeho zacatia ana
identifikdciu oblasti, vktorych je potrebné skvalitnit’ Komunika¢ny plan. Hodnotenie bude
uskutocnené  externymi  hodnotiél'mi. Vysledky hodnotenia  budli  prezetované
Monitorovaciemu vyboru.

Vykonanie Komunika¢ného planu bude vyhodnotené na zaklade wiSie uvedenych
ukazovatel'ov.

Je potrebné zdoraznit, ze Komunikacny plan, ktory je 'ahko dostupny na webovej stranke
a Siroko distribuovany v papierovej podobe na opravnenom tzemi, bude sluzit’ potencialnym
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ziadatelom a prijimatelom ako priklad, pretoZze uvadza nektoré ukazovatele hodnotenia
vykonania opatreni voblasti informovania apublicity slvisiace sProgramom, ktoré
potencialni Ziadatelia a prijimatelia moéZzu vyuzivat’ na urovni jednotlivych projektov.

Ukazovatel vychodisko vysledok
vychodiskovy ukazovatel | ciefova ukazovatel vysledku cielova
hodnota hodnota
Skolenia pre| Pocet skoleni 30 | Pocet ucastnikov 2400
ialnych
Pptenm? nye Pocet pozvanok 3500
ziadatel'ov
podujatia Pocet otvaracich podujati 1| Pocet Gicastnikov 1500
Pocet vyrocnych konferencii 7
Pocet pozvanok 2000
Pocet navstev 7000
webova stranka webova stranka v prevadzke 1 Pocet dokumentov 1000
stiahnutych zo stranky
oznam / informécia Pocet informacii v médiach 100 | Poget projektovych Ziadosti 1000
v tladi/ rozhlase/ tykajdcich sa vyzvy podanych na STS
televizil Pocet informacii v médiach 100
tykajdcich sa implementéacie
projektov
Pocet spracovanych 1 | Pocet operacnych programov 2000
opera¢nych programov stiahnutych z webovej
stranky
programoveé Pocet spracovanych 1| Pocet Programovych 2000
dokumenty Programovych manualov manudlov stiahnutych
z webovej stranky
Pocet vytlackov 4000 | Pocet distribuovanych 3800
vytlackov
letaky, bulletin, Pocet vytlackov 30000 | Pocet distribuovanych 28000
propagacné materialy vytlackov
Skolenia pre Pocet skoleni 40 | Pocet ucastnikov 3000
prijimatel'ov
Spravy Pocet vyhotovenych 8 | Pocet vyro¢nych sprav 400
vyroénych sprav stiahnutych z webovej
stranky
Hodnotenie Pocet hodnoteni 1| Pocet vyhotovenych 1
dokumentov tykajucich sa
hodnotenia
Eurdpska viajka Pocet vyveseni Europskej 8 | Doba vyvesenia Europskej 1 tyzden
vlajky vlajky rocne
Databaza Pocet vytvorenych databaz 1| Pocet uzivatel'ov databaz 1000
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